
活动举办后，共有441篇相关报道
被央媒或重点新闻网站刊发。抖音、快
手等短视频平台，今日头条、百家号等
渠道实时推出活动视频、图文新闻。43
家地方政协单位转载报道，部分地方纸

媒也进行相关报道。今后，人民政协网
将发挥资源平台和大数据优势，积极推
动构建政协系统媒体融合发展新格局，
以期为新时代人民政协事业营造良好的
舆论环境。

第二场以“政务新媒体与舆情监
测”为主题，大连市政协副秘书长戚扬，
温州市政协办公室副主任叶新明，广西壮
族自治区贺州市平桂区政协主席刘耀宁，
人民网舆情数据中心副主任、人民数据管
理有限公司总经理郑光魁，中国传媒大学

新闻学院教授、大数据挖掘与社会计算
实验室主任沈浩，围绕如何利用舆情做
好政务新媒体宣传报道，如何发挥政务
新媒体对舆论的引导力，推进与人民群
众交流、搭建反映民意的桥梁等内容展
开探讨。

《报告》 显示，2020 年，全网有关“政
协”的相关信息约有1543.29万条，其中，网民
讨论约 743.26 万条、媒体报道约 800.03 万条，
信息量走势在全国两会期间达到最高点。

综合涉“政协”的数据和信息内容来看，
2020年度政协声量呈现如下特点：

第一，整体网络声量走势正向平稳，正面信
息占据主导地位，全国两会召开带来周期性高热
话题。

第二，新闻客户端、微博、微信公众号成为
政协信息传播量较多的平台，最热声量场由微博向
新闻客户端转移，话题引导主动机会增加。

第三，政协委员积极履职，成为塑造政协形
象的关键。2020年，各级政协委员积极回应民
众关切、为国家和地区发展建言献策，不仅成为
网民的关注焦点，更成为带动正面情绪的重要因
素，是塑造政协形象的重要方面。

第四，经济发达地区声量最高，西部地区受关
注度普遍较低。根据声量地域分布情况显示，东部
经济发达地区的声量整体高于西部地区。

为此，《报告》建议，面对境内外媒体对政协会
议、政协委员、政协提案等内容的高度关注，全国两
会期间，要重视网络舆情，警惕境内外舆论走偏，做
好全天候、全平台信息监测，针对传播过程中出现
曲解、误读情况快速反应；关注国际主流媒体、部分
港台媒体对政协相关新闻的分析、预判，谨防出现
过度解读及境外负面信息倒灌。

此外，对内完善政协数字化平台搭建，加强
自身融媒体建设，打造社情民意有效传达的“直通
车”：加强多媒体平台账号矩阵的有机融合，从横
向矩阵化与纵向矩阵化两方面推动政协系统新媒体
有机联动；围绕政协重要工作、亮点成果等内容，
提高新闻宣传整体规划策略，提升输出价值，明晰
账号主体定位；主动迎合新媒体时代潮流，扩大平
台账号入驻率，充分发挥“新闻客户端”最热声量
场的重要作用；组建新媒体运营团队，注重复合型
人才培养；加强与地方媒体合作，促进优质新闻资
源共享。

通过对媒体报道分析梳理得出：关于政协委
员动态、关注政协系统内相关会议召开、聚焦人
民政协助力抗击新冠肺炎疫情、报道两会政协委
员提案、传播政协履职工作、公布人事变动信息
等话题受关注度较高。通过对网民言论分析梳理
得出：热议委员两会提案、聚焦政协系统内会
议、关注认可政协工作、讨论政协委员表态发
言、关注政协人事任免、监督政协干部行为规范
等话题受网民关注度较高。

整体来看，舆论关于“政协”的社会情绪
以正面为主，这与政协委员回应舆论关切、提
案获舆论支持，以及各级政协积极组织和参与
抗击疫情、鼓励复工复产、脱贫助农活动等方
面密不可分。

“政协”相关信息热词图

从涉“政协”的热词分析来看，发展、建
设、企业、委员、推进、会议、经济、疫情、人
民、建议、服务、教育、文化等词汇在网络上出
现的频率较高，提及频次均超过千万。

会上发布首份《全国地方政协网络新媒体影响力报告（2020）》（以
下简称《报告》）。《报告》以全国各省级、副省级、地市级政协2020年
1月1日至12月31日一年间的网络新媒体新闻报道相关数据为基础，构
建了包含相关报道转载指数、央媒报道指数、影响力指数、微信传播力指
数在内的4个一级指标和13个二级指标体系，计算得出年度地方政协系
统网络新媒体影响力综合排名。

传递政能量 传播政声音

3 月 27 日 ，
由人民政协网主
办的“首届人民
政协新媒体发展
论坛暨地方政协
网络新媒体影响
力 排 行 榜 颁 奖
礼”在人民政协
报社举行。

首份《全国地方政协网络新媒体
影响力报告（2020）》发布

通过梳理分析，《报告》得出以下结论：

《报告》指出，上榜政协官方微信公众号及各
内容平台账号优势在于：第一，宣传内容质量
高，提升了受众阅读体验。如更文频率高、选题
切入点新颖、标题突出重点、文章用语规范、表
现形式多样化等。第二，宣传视角站位高，紧密
围绕重点工作部署。如疫情防控、脱贫攻坚，部
分省级政协宣传部门积极响应，及时播报近况，
传递相关政策信息，助推舆论引导效力不断增

强。第三，紧密结合政协工作与民生民意，对地
方建设全方面贡献智识，不断提高宣传工作价
值，推动政协宣传工作的广泛开展。第四，积极
开展矩阵式运营工作，多平台宣传体系成效显
现。在政协宣传报道中，部分政协多次“结伴”
出现，政协联动开展工作，形成优势互补的政协
履职整体合力，有助于塑造优良的地方政协品牌
宣传形象。

政协新闻宣传走向立体化，形成履职品牌效应

话题汇聚、热词集中，彰显政协工作发力

遵循新闻传播特点，打造社情民意有效传达的“直通车”

嘉宾观点

在 政 协 新 闻 宣 传 工 作
中 ， 不 自 编 自 演 、 自 拉 自
唱，要扩大和加强与新闻媒
体的深度合作，注重突出履
职活动的特点，使宣传工作

更加生动活泼、富有影响力。对
政协新闻宣传工作来说，突出“新”要成为常态。

全国政协常委、全国政协副秘
书长，民进中央副主席朱永新

构建智慧全媒体传播
生态，首先要加快推动媒
体融合向纵深发展，以深
化体制机制改革、加大全
媒 体 人 才 培 养 力 度 为 抓
手，共同向智慧全媒体传播生态的资源云端
化、内容垂直化、服务场景化、业态智能化媒
体新时代奋进。

中国电视艺术家协会副主席、
中国教育电视台总编辑胡正荣

百度执行总编辑周达

在未来已来的时代，
不断迭代的技术拓展了媒
体 边 界 ， 重 塑 了 传 媒 业
态。从“口与耳”到“数
与网”，技术革新不仅带来媒体
的发展、变革，也改造了世界。

数字化、现代化是目
前多数行业的核心标配，
想要助力融媒体升级，推
动 智 慧 化 媒 体 新 业 态 发

展，重要的是以人为本、科技
向善，还需把科技与文化结

合，利用科技赋能内容生产。

腾讯集团副总裁马斌

广州市政协常委、广东省新的社
会阶层人士联合会副会长曹志伟

政协委员不但要擅于
写 提 案 ， 更 要 懂 媒 体 宣
传，提案的影响力与媒体
的“鼓与呼”密不可分。

政协委员的调研，要做到线
上、线下相结合，充分利用网络社交媒体收集
社情民意，倾听人民群众的诉求。政协委员不
仅要在政协会议上发言，还要善用多平台讲好
政协故事，传播政协好声音。

新媒体时代如何创新
政协新闻宣传工作？第
一，在媒体融合过程中，
各地政协应结合自身定位，
突出特色，有所为有所不
为。第二，在形态上构建新媒体矩阵，加强矩阵
之间的联动。第三，在内容产品创新方面要加强单
品的打造，用单品牵引品牌。第四，创新形式，用
符合政协特色的文体、文风，讲述民主故事。第
五，贴近人民群众，政务新媒体要与人民群众形成
共振，用大众喜闻乐见的方式讲述履职故事。

北京市政协委员、中国人民
大学新闻学院副院长王润泽

新浪微博政务总经理李峥嵘

政务微博的出现标志着
政府机构开启了政府公共社
交传播和服务的新时代。从
讲好中国故事，讲好政协故

事来讲，多媒体平台起到非常
重要的作用。多媒体平台上的媒体

账号对新闻宣传和舆论有较强的引导力，平台
也希望以此助力提升主流媒体的传播力、引导
力、影响力、公信力，让传播更有穿透力。

实践探索

提升新媒体融合传播力，赋能政协工作创新发展要热
情拥抱互联网，也要保持战略定力，坚持政协新媒体的定
位，积极提高新闻敏感力及创新策划意识，推进宣传队伍
建设，发挥年轻人的创造精神。

浙江省政协办公厅副主任袁伟盛

在做好政协网络新媒体宣传报道中，山东省政协做了
积极探索：第一，把握新闻规律，搭建融媒体采访平台，形成
线上线下互动，构建全过程、全链条的报道方式；第二，打好
组合拳，以集中采访、民生联线、主题宣传为发力点，塑造政
协领域宣传品牌；第三，构建部门联动、上下贯通的大宣传
格局，定制年度新闻宣传计划，形成立体化宣传模式。

山东省政协研究室副主任盖文兴

如何利用网络新媒体讲好政协故事，陕西省政协的做法是：第
一，坚持把党管媒体原则贯穿于办报、办刊、办网的全过程，把牢新闻
舆论产品全链条政治总关口；第二，强化平台建设，以新媒体平台运
营和视频摄制为主要抓手，采取多方面整合，多形式生产，多渠道分
发的方式，做好做足政协新闻；第三，创新报道方式，以加强融媒体报
道为主线，主动适应新媒体时代分化、差异化的传播趋势。

陕西省政协副秘书长、研究室主任刘德力

在做好政协网络新媒体宣传报道工作中，沈阳市政协采取
以下措施：第一，始终把有为放在第一位，新形势下要勇于占领
新媒体制高点，有效把握话语权、主动权；第二，坚持理念创新、
机制创新、内容创新，推出优质内容，用主流价值观占领宣传阵
地；第三，打造阵地联合、平台联建、资源联想、工作联合的多方
联动模式，让宣传队伍与委员实现双走进、双了解。

沈阳市政协研究室副主任张浩

青岛市政协积极探索，联合地方媒体共同打造了“倾
听和商量”委员履职协商平台，把专家协商、专题协商、
网络协商、远程协商融会贯通，实现图文报道和视频报道
的双向发力，且在解决民生实际问题上取得明显效果。

青岛市政协副秘书长陈月敏

第一场以“政务新媒体与协商民
主”为主题，河北省政协副秘书长马誉
辉，江西省政协办公厅副主任邹英香，
上海市政协新闻宣传工作小组办公室副
主任、联合时报社总编辑邓的荣，团结
报社副社长刘华，上海哔哩哔哩科技有

限公司党委副书记、政策研究院院长谷
雨，围绕政务新媒体发展过程中出现的
人才短缺、物资短缺，如何转变理念用
互联网话语体系讲好政协故事，如何加
强政务新媒体在商业平台上的传播和采
集民意等话题展开深入交流。
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